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I. RESUMEN LABORAL

Ingeniero Comercial, con más de 15 años de experiencia en áreas de Control de Gestión, Planificación Financiera y Business Intelligence, liderando y ejecutando procesos presupuestarios corporativos, construcción forecast, implementación Balanced Scorecard, cierres contables, automatización de procesos, mejora continua, evaluación y control de proyectos. Soy un profesional con gran capacidad de análisis, innovador, fuertemente orientado a resultados y con habilidad para dirigir equipos. Mis intereses van enfocados en las áreas de Controlling, Finanzas y Planificación.

II. EXPERIENCIA LABORAL.

Febrero 2020 – Presente	  Consultor Independiente

Consultor Planificación Financiera
Planificación financiera, diagnóstico/análisis modelo financiero.
Administración y Finanzas (análisis estructura financiera de la empresa, cierres contables, flujo de caja, procedimientos, evaluación de proyectos, presupuesto).
Optimización y automatización de procesos. 

Mayo 2013 - Agosto 2019		Cencosud S.A. 

Gerente de Planificación y Control de Gestión (Clientes y Advanced Analytics)
Responsable de diseñar/implementar/actualizar Modelo Financiero Fidelidad Chile.
Liderar construcción del Presupuesto & Forecast del Programa de Fidelidad y Gerencia de Advanced Analytics.
Dirigir cierre contable de la Unidad de Negocio, preparando los EERR para Control de Gestión Corporativo, gestionando las desviaciones vs ppto, coordinando con las áreas operativas las acciones correctivas pertinentes. 
Evaluación de proyectos, control y gestión (Business Case, creación en SAP (PEP, vida útil, etc.),
activo fijo, amortizaciones, % cumplimiento en tiempo y presupuesto).
Representante del negocio ante las auditorias SOX, internas y PWC/EY
Contabilidad IFRS: Regular/actualizar Modelo de Provisión según las normativas vigentes (IFRIC 13)
en la cual se valoriza el Pasivo asociado a los puntos no consumidos por los clientes del Programa.
Liderar área Business Intelligence: Administración Base de Datos, creación DWH, Datamart, apoyo
para las diferentes acciones del área MKT-Comercial y Operaciones (reporting automatizados, segmentación, evaluación de campañas, alertas, etc.). Implementación herramienta SAP BO
(Web Intelligence; SAP Lumira). Automatización evaluación de campañas comerciales.
Asesoramiento en la implementación Programa Lealtad Brasil (DOTZ) y el Programa Fidelidad Perú (BONUS). Responsable de implementar modelo Financiero del programa Puntos Cencosud en Colombia.
Encargado de analizar rentabilidad de productos/servicios, Canales, etc. (margen, fair value)
Encargado de evaluar Nuevas Alianzas: construcción de los diferentes escenarios comerciales y financieros, analizando mercado, industria y clientes del potencial partner. Proveer de análisis ad hoc a partir de los indicadores de gestión y datos transaccionales. Participación en la negociación de las tarifas asociadas al acuerdo comercial, de la tal forma de rentabilizar la apertura del Programa.




Logros: (1) Mediante reajuste de Gastos Operacionales, mejor negociación con proveedores y mejoramiento en contratos actuales se llegó a un sobrecumplimiento del EBITDA (vs ppto) estos últimos 4 años con un promedio del 120%. (2) Con la automatización de procesos (RPA) se pudo gestionar un aumento del 400% en la evaluación de campañas comerciales, pudiendo reasignar recursos hacia otras tareas tales como todo el trabajo BackOffice (conciliación, facturación) producto de un aumento aproximado del 300% de los proveedores de Canje. (3) Liderar proyecto para la creación de un Datamart de Clientes con el que se logró una reducción en más de un 50% en el tiempo de entrega de los 30 reportes más preponderantes para la Gerencia Gral., Control de Gestión, Comercial y Operaciones.
Crear e implementar el modelo financiero del programa de Fidelidad en Cencosud Colombia en el 2014. En la actualidad es uno de los programas líderes de la industria en ese país. 
Octubre 2011- Abril 2013 		Ingeniería Raitrayen Limitada

Gerente de Administración y Finanzas
Estructurar modelo financiero y administrativo, creando procedimientos para diferentes áreas.
Finanzas / Control de Gestión: Estado de Resultados, Balance, Flujo de Caja, Relación Bancos, etc. Proveedores: Negociación, Facturación, Pago. 
Encargado de evaluar nuevos proyectos y licitaciones. Liderar en área de RRHH estructuras de compensación. 

Septiembre 2008 - Agosto 2011            Cencosud S.A. (Fidelidad/CRM/Retail Financiero)

Subgerente Control Financiero Clientes (2008-2010) & Retail Financiero (2010-2011)
Encargado de construir Presupuesto Unidad de Negocio.
Monitorear cierre contable de la Unidad de Negocio, preparando los EERR para Control Gestión Corporativo, gestionando las desviaciones vs ppto, coordinando con las áreas operativas las acciones correctivas pertinentes. Proveer de análisis ad/hoc a partir de los indicadores de gestión e informes generados. Rentabilización de nuevas Alianzas (tarificación de productos) Análisis-Control de Egresos/Ingresos (documentos tributarios) asegurando el cumplimiento de los procedimientos establecidos (Liberación/Conciliación, Flujo O/C).
Liderar área CRM Operacional: Administración información BBDD transaccional del Programa de Fidelidad, Implementación DWH, apoyo con información para las diferentes acciones del área Mkt-Comercial (Segmentación, Campañas) y Operaciones (Control/Procesos).
Consolidación y análisis de información de Tarjetas a nivel regional (Latinoamérica).

Logros:
Creación área Control de Gestión, selección equipo de trabajo. Diseño y construcción de procesos y reportes necesarios para mostrar la gestión de la Unidad de Negocio y entregar valor agregado a la toma de decisiones.

Abril 2007 – Septiembre 2008	         CorpVida S.A. , Compañía de Seguros

Jefe de Control Financiero
Dirigir la preparación de los Estados Financieros (Financial Report, Balance Sheet) para accionistas en Chile y EEUU.
Liderar la construcción y consolidación del presupuesto corporativo.
Monitorear Cierre Contable, gestionando las desviaciones de costos/gastos vs ppto, coordinando con las áreas Operativas y/o Comerciales las acciones correctivas pertinentes.
Encargado de realizar el levantamiento con todas las áreas para la construcción e implementación de un Balanced Scorecard (BSC)
Desarrollar metodología Costos Funcionales dentro del margen de los productos 
Logros: 
Informe Costos Funcionales: La funcionalidad de este estudio permitió distribuir los gastos totales, sin considerar distinción entre los gastos variables y fijos (distribución de acuerdo a cierto criterio de asignación), lo que permitió conocer el margen real de las diferentes unidades de Negocio de la compañía y por ende saber con certeza los precios a fijar en los productos en cada una de ellas. 
BSC: Permitió unir estrategias y objetivos de la compañía con diferentes KPI y metas a través de diferentes iniciativas. Permitió visibilizar la correlación en el desempeño de indicadores estratégicos.


Marzo 2005 - Marzo 2007			VTR GlobalCom S.A.

Analista Pricing y Planificación, VP Productos
Segmentación y Fidelización cartera Clientes 
Análisis de mercado: tipo de competidores, clientes. Market Share
Estimaciones curvas de demanda.
Análisis de Rentabilidad de productos.
Reporting Comerciales y Financieros. Indicadores de Gestión
Budget & Forecast VP. Análisis Resultado Operacional y Financiero.


Febrero 2004 – Marzo 2005			Papeles Industriales S.A.  PISA (SCA)
			
Analista Gestión Comercial.
Desarrollo Informes de Gestión
Análisis de Mercado, Market Share.
Análisis de Rentabilidad Línea de Productos y Canales de Venta
Presupuesto/Forecast Gerencia de Ventas
			

IV. OTROS ANTECEDENTES.

Estudios: 	Diplomado en Estrategia, 
Pontificia Universidad Católica de Chile, 2015
Microeconomía, Estrategia, Evaluación de Proyectos, Control de Gestión (Balanced Scorecard).
Idiomas:	Inglés Nivel Intermedio (Oral) – Avanzado (Escritura/Lectura).   
    Software / ERP:	SAP (FICO/MM), Essbase, Hyperion, Softland, Oracle Financial, PowerBI, SAP BO: Lumira y WebIntelligence, Office, Manejo Base de Datos (Brio), Tango.
Áreas de Interés:	Control de Gestión, Planificación, Finanzas, Administración.

V. HOBBIES

1. Mountainbike
2. Racquet Ball
3. Running



